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1. Plnéni ukoli v oblasti hlavni innosti organizace, vSeobecné informace o
organizaci

Organizace Domov diichodctt Dvir Kralové nad Labem (dale jen Domov), Rohagova 2968, IC
194964, je zfizena jako piispévkova organizace Kralovehradeckého kraje ziizovaci listinou €. j.
12605/SV/2009/Ta vydanou Zastupitelstvem Kralovehradeckého kraje, za G¢elem poskytovani
socialni sluzby v souladu s platnou pravni Gpravou v socialni oblasti.

Socialni sluzba domov pro seniory je registrovana pod identifikatorem ¢. 4753225, &,j.
8803/SV/2007/Gr/SOCRE/25-2.

Uzemi, v ném? je sluzba poskytovana: Kralovéhradecky kraj.

Dispozice Domova:

Zatizeni je provozovano ve dvoupodlazni zdéné budové se suterénem uvedené do provozu
v roce 2000. Budova je feSena bezbariérove s vlastni otevienou zahradou. Architektonicky jsou
ubytovaci ¢asti oddéleny od spole¢nych prostor. Kazdy pokoj ma balkon nebo predzahradku.
Stiredové spolecné prostory jsou koncipovany jako ,,misto spolecného setkavani®, které je
symbolizovano v prostoru vytvarnym zpracovanim ,stromu Zivota“ a toto vyjadieni je
preneseno i do loga Domova.

Domov ma4 vlastni kuchy a pradelnu.

Umisténi Domova v méstské zastavbé poskytuje moznost vyuzivat mistnich instituci
poskytujicich sluzby vetejnosti.

Cilova skupina:

Nasi cilovou skupinou jsou osoby, které maji sniZzenou sobéstacnost zejména z diivodu véku,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a které maji bydliste
v Kralovéhradeckém kraji, pfipadn€é prokazou vazbu na Kralovéhradecky kraj. Jedna se
zejména o seniory ve veéku od 65 let nepfiznivé socidlni situaci. To znamend, Ze nemaji
zajistény Zivotni potfeby v oblastech mobility, orientace, komunikace, stravovani, oblékani a
obouvani, télesné hygieny, vykonu fyziologické potieby, péte o zdravi, osobni aktivity, péce o
domacnost, a to v takové mife, Ze jejich situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. Tuto pomoc nejsou schopni zajistit rodina ani vefejné sluzby. Nemohou vykonéavat
aktivity obvyklé veéku a prostiedi dle jejich individudlnich pfani a schopnosti jako napft.
volnocasové aktivity, vyfizovat své zalezitosti, stykat se s dal§imi lidmi.

Cilem Domova je, aby uzivatelé:

» m&li zajiStény Zivotni potfeby v oblastech mobility, orientace, komunikace,
stravovani, oblékani a obouvani, télesné hygieny, vykonu fyziologické potieby,
péce o zdravi, osobni aktivity, péce o domacnost,

» mohli vykonavat aktivity obvyklé v€ku a prostfedi dle jejich individualnich ptani a
schopnosti jako napf. volnocasové aktivity, vyfizovat své zaleZitosti, stykat se S
dal§imi lidmi.

Poslanim Domova:

Nasim poslanim je zajistit zejména seniorim v nepitiznivé socialni situaci prostfednictvim
pobytové socidlni sluzby zivotni potfeby a moznost vykonavat aktivity obvyklé véku a
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prostiedi dle jejich individualnich pfani a schopnosti. Podporujeme uzivatele v jejich
samostatnosti a sobé&stacnosti, v ptipadech, kdy to neni mozné, doprovazime je a
zajistujeme jim distojné prostiedi a zachazeni. NasSi snahou je vytvofit domov, ktery
umozni prozit uzivateliim diistojné stafi.

Z:akladni vychodiska a principy pro poskytovani socialni sluzby:

= lidska diistojnost

* individualni ptistup

=  divéra uzivatel v personal

= aktivita, samostatnost a socialni zaClenovani

» srozumitelnd komunikace piizpisobena uzivatelim
= respekt a partnerstvi

* dodrzovani lidskych prav a zdkladnich svobod

= profesiondlni pfistup, kvalitni tym pracovnikil

= kvalitni sluzba

Specifikace jednotlivych nabizenych sluZeb:

Vv souladu s § 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd&jSich predpisil,
poskytuje Domov tyto ¢innosti:

a) poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi,

b) poskytnuti ubytovani,

C) poskytnuti stravy,

d) pomoc pii zvladani béznych tikonti péce o vlastni osobu,

e) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

f) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

g) socialné terapeutické ¢innosti,

h) aktivizac¢ni ¢innosti,

1) pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Déle Domov zabezpecuje poskytovani zdravotni péce v souladu s § 36 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, a to formou zvlastni ambulantni péce.

Sluzby jsou uzivatelim poskytovany na zéklad¢ uzaviené Smlouvy o poskytnuti sluzby socidlni
péce v Domovée dichodcti Dviir Kralové nad Labem. Blize jsou definovany v individudlnim
planu uZivatele.

Sluzba je poskytovana formou celoro¢niho pobytu v jedno, dvou, tii a Ctyflizkovych pokojich,
svlastnim hygienickym zafizenim (WC + sprcha) abalkonem. Pokoje jsou vybaveny
nabytkem.
V Domové je zajiSténa nepretrzita oSetfovatelskd péce vSeobecnymi  sestrami
a pracovniky v socialnich sluzbach.
Domov je otevieny vefejnosti, podporuje co mozna nejvétsi kontakt s rodinou a prateli. Doba
navstév neni omezena. Navstévy jsou pouze vedeny k ohleduplnosti a respektovani soukromi
ostatnich uzivatelt.
Dopliikové a navazné sluzby:
Piimo v aredlu Domova jsou pro zdjemce zprostiedkovany sluzby kadetnické a holicske,
pedikura, prodej potravin, textilu, drogistické¢ho zbozi.
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Domov vytvaii podminky pro realizaci v oblasti kulturni, duchovni, spolecenské, sportovni a
vytvarné. Rozviji spolupraci s dobrovolniky.

Ktomu jsou pfizpusobeny aktiviza¢ni mistnosti, relaxacni mistnost, spoleCenské mistnosti,
klubovny, zahrada, ¢ajové kuchyrky.

Cena sluzby v roce 2016:

Ubytovéni a strava

viceltizkovy pokoj 8 850,-K¢&/mésic

dvoultzkovy pokoj 9 210,-K¢/mésic

jednolizkovy pokoj 9 750,-K¢&/mésic

Cena za péci vyse piiznaného prispévku na péci.

V roce 2016 pobyt uzivatel ve zdravotnickych zafizenich + pobyty uzivatelii na dovolené
¢inily celkem 982 pobytovych dni (zdravotnické zatizeni a dovolend).

Vyplacené vracené castky z uhrad za pocet dniit mimo Domov: 184.836,- K¢ (Dle Vnitini
smérnice Pravidla pro stanoveni zplsobu, vySe a vyuctovani uhrady za poskytnuti socidlni
sluzby v Domové dlichodcti Dviir Kralové nad Labem, v¢etné Prilohy €. 1 Ceniku sluZeb.
Vroce 2016 cinila ¢astka snizené thrady 275.594,- K& (neuhrazeno) v souvislosti s vysi
dtichodti umisténych uzivatelti (thrada pomémé kracena v souladu s ustanovenim § 73 odst. 3
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Kapacita Domova je 80 uZivateli
z toho 26 muzi a 54 Zen, ve 36 pokojich: 12 jednoltizkovych

12 dvoultizkovych
4 tiilizkove
8 ctyflizkovych
8 ctyilizkovych
Udaje za rok 2016:
vyuZiti kapacity v % 98,76
pocet uzivatelii k poslednimu dni roku: 79
vékové skupiny 27 — 65 let 4 uzivateld

66 — 75 let 16 uzivatelu
76 —85 let 27 uzivatela
86 — 95 let 30 uzivateld
nad 96 let 2 uzivateli

Primérny vék: 81,9

Sedm uzivateli je zbaveno ¢i omezeno ve svépravnosti, u péti uzivatelit funkci verejného
opatrovnika vykonava Mésto Dviir Kralové nad Labem, u zbyvajicich rodinni ptislusnici.

UZivatelé dle priznaného prispévku na péci k 31. 12. 2016:

Bez ptispévku 3
L. stupent 12
I1. stupen 24
[II. stupen 22
IV. stupeni 18



pocet nastupti v r. 2016 celkem: 25
pocet ukoncenych pobyti celkem: 26
- Z toho umrti: 23

pocet nevyiizenych zadosti: 199

pocet novych zadosti za rok 2016: 115

Aktivizacni a socialné-terapeutické ¢innosti v roce 2016

Na zacatku kazdého meésice se kona schiizka uzivatelti s vedenim zafizeni a socidlni
pracovnici. Uzivatelé jsou na téchto schiizkach informovani o novinkach v Domové, jsou
predstavovani novi uzivatelé. Cilem je ziskdvani ndmétd, pripominek, podnétii a zpétné
vazby od uZzivatelll na kvalitu péce a moznosti aktivizace, které jim Domov poskytuje.

Aktivizacni a terapeutické Cinnosti se uskutecnuji pravidelné na zaklad¢ zdjmu a
schopnosti uzivateld. Zejména se jednd o procvicovani jemné motoriky v rdmci
rukodélnych a vytvarnych aktivit, zpivani, poslech hudby, spole¢né posezeni v kavarnicce,
pUj¢ovani a spolecné nebo individudlni pfed¢itani z knih, aktiviza¢ni pohybové programy
na zahrad¢, vychazky do blizkého okoli, kuzelky, Sipky, promitani filmt. Prostory pro
aktivizacni ¢innosti jsou otevieny kazdy vSedni den od 9 do 11 hodin a od 13 do 17 hodin.
Uzivatelé zde mohou vyuzit Sirokou nabidku ergoterapie, k dispozici je mald kuchyrika,
reminiscencni mistnost, dilna pro pany a dalsi piijemné prostory. Pro uzivatele je zatizena
relaxacni mistnost ve stylu snoezelenu. Uzivateliim, ktefi jsou pro svij zhorSeny zdravotni
stav na lizku, poskytujeme dle potieby bazalni stimulaci. Mistnost ve stylu zivota naSich
babicek a dédecka je vybavena nabytkem z doby prvni republiky a povalecnych let. Slouzi
k setkdvani naSich uZzivateli s rodinami, pfateli a zndmymi. Probiha zde také cteni a
setkavani s uzivateli, kterym se veénuji aktivizani pracovnice individudlng. Nové je do
tydenniho programu zatfazen vzpominkovy program Bejvéavalo a program na procviovani
kognitivnich funkci Dopoledni klub.

Spolupracujeme s canisterapeutkami pani Neumannovou a pani Capovou, s
Kralovédvorskou Arnikou sdruzujici dobrovolniky, s Rimskokatolickou cirkvi a s Cirkvi
ceskoslovenskou husitskou.

LEDEN
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky
Canisterapie
Ttikrélova sbirka Farni charity
Turnaj v Sipkach

UNOR
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky
Spole¢né vateni
Canisterapie - setkani s pejsky
Maskarni bal + setkani s rodinami

BREZEN
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Mse Cirkev fimskokatolicka



Chytré hlavicky
Spolec¢né vareni
Piednaska d&jepisného krouzku ZS Bila Tieme$na
Velikonoc¢ni dilny — Den s usmévem
Nakladani utopencu
Ochutnavka utopencii
Velikonoéni vystava v DD Ceska Skalice

DUBEN
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Canisterapie - setkani s pejsky
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky
Hudebni vystoupeni folkové skupiny
Keramika

KVETEN
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Canisterapie - setkani s pejsky
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky
Carodgjné opékani $pekack
Spoleéné tvoreni s détmi z MS
Vystoupeni détského sboru Sboracek
Spole¢né vateni

CERVEN
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Canisterapie - setkani s pejsky
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky + nataceni CT
Vylet do Castolovic
Turnaj ve ,,Clovége nezlob se
Miniolympiada + opékani Spekackt
Navstéva tane¢niho vystoupeni Angeles Dance Group v ZS Strz

CERVENEC
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Chytré hlavicky
Navstéva ZOO

SRPEN

Keramika se Zuzkou
Navitéva vystavy zvifat v Ziréi

Navstéva restaurace

Sportovni hry v Pilnikové

Vylet do Pilnikova na pstruhy

Vylet na sv. Katetinu

Chytré hlavicky

ZARI
Mse Cirkev fimskokatolicka



Zahradni grilovani
Ugast na sportovnich hrach Domova diichodcti Lampertice
Canisterapie - setkani s pejsky
Vinobrani s hudebnim doprovodem
Chytré hlavicky

RIJEN
Ugast na dni seniorti v Hankové domé
Chytré hlavicky
Mse Cirkev fimskokatolicka
Cimbalovka + posezeni u vinec¢ka
Canisterapie - setkani s pejsky
Volby do Kralovéhradeckého kraje
Keramika

LISTOPAD
Vénoc¢ni dilny - Den s ismévem
Mse Cirkev fimskokatolicka
Chytré hlavicky

Spole¢né peceni pernickt

Modlitebni setkdni Cirkev ¢eskoslovenska husitska
Canisterapie - setkani s pejsky
Vylet Hradek u Nechanic
Hudebni vystoupeni Trio Diamantes

Vyroba adventnich véncii s zaky ZS Bila Tfeme$na

PROSINEC
Mse Cirkev fimskokatolicka
Mikulésska nadilka
Canisterapie - setkani s pejsky
Peceni vano¢niho cukrovi
Peceni stradli
Chytré hlavicky
Navitéva vanoéni vystavy v Domové diichodcti Ceska Skalice
Modlitebni setkani Cirkev ¢eskoslovenské husitska

Vénoc¢ni setkani s rodinami, tane¢ni a hudebni vystoupeni

Pocet hodin dobrovolniku - 107,5 (v aktivitach) + 120 (akce Den s ismévem —

zamestnanci + firemni dobrovolnici)

2. PInéni ukolii v personalni oblasti
Struktura a pocty zaméstnanci k 31. 12. 2016

Zaméstnanci
k 31.12. 2016
Evidencni pocet | Prepocteny pocet
Z toho: - THP pracovnici (feditel, ekonom, mzdova 4 3,9

ucetni,




skladni)

- vSeobecné sestry 9 7,5
- fyzioterapeut 1 1
- pracovnici v socialnich sluzbach § 116a) 19 18,7
- pracovnici v socidlnich sluzbach § 116b) 2 1,3
- socidlni pracovnici 4 3,6
- pfevazné manudlné pracujici (kucharky, 14 13,1
udrzbarti, pradleny, uklizecky)
53 49,1

pocet nastupii: 21

pocet vystupti: 15

Limit mzdovych prostiedki: 13 700 000,-

Cerpéni celkem: 13 700 000,-

Z toho prostredky na platy: 13479 672,-

Odstupné 0,-

OON: 220 328,-

@ plat: 20 945,-

@ platova trida: 6,5

Nemocnost 8 %

Schvaleny pocet pracovnikti pro rok 2016 byl 50,3. Eviden¢ni pocet zaméstnanci 53 je dan
pracovniky, ktefi byli piijati do pracovniho poméru jako ,,zastup™ za dlouhodobé pracovni

neschopnosti a zastupy v dobé dovolenych.

Vzdélavani:

Naklady na vzdelavani 192 338,50 K¢ - Skoleni, seminafe dle pracovniho zafazeni a planu

vzdélavani zameéstnancu.

3. Hospodareni organizace

Ekonomické ukazatele 2016

Hlavni hospodarska ¢innost

Naklady
PoloZKy rozpoctu K¢é/rok
Spotieba materialu (501) 3930 501,92
Spotieba energie (502) 2 946 953,99
Opravy a udrzovani (511) 612 354,21
Cestovné (512) 35 737,00
Naklady na reprezentaci (513) 4 685,00
Ostatni sluzby (518) 1388 163,72
Mzdové néklady (521) 13 954 880,00
Zékonné zdravotni a socialni pojiSténi (524) 4 682 168,00
Jiné socialni néklady (525) 54 736,00
Zakonné socialni naklady (527) 522 933,45
Spravni poplatky (330) 500,00
Odpisy DHM (551) 1 306 953,00
DDHM do 40 tisic (558) 701 320,75




Manka a Skody (547) 31 108,07
Ostatni ndklady z ¢innosti (549) 4 150,00
Naklady celkem 30177 145,11

K jednotlivym nakladovym polozkam:

Uket 501 — material

Tuto polozku tvori spotieba potravin, Cistici a dezinfek¢ni prostiedky, kancelaiské potieby,

PHM a drobny spotfebni matrial, drobny hmotny majetek nakoupeny v hodnoté do 3tis.

Uket 502 — Energie

V této polozce jsou zahrnuty naklady na teplo, spotieba vody a elektrickou energii. + spotieba

energii na VHC

Ucet 511 — Opravy a udrZovani

V této poloZce jsou vycisleny kromé nakladii na bézné opravy, natéry

audrzba stfechy, ostatni bézné opravy.

Ucet 518 — Ostatni sluzby

V tato skupina tvoii nejvySsi Castku vylUctovani stocného, srdzkové vody. Dalsi vyznamné

polozky: likvidace odpadd, servis a revize, odborné, aktualizace programd, poplatky v bance.

Ucet 521 — Mzdové naklady

Mzdové naklady vyéerpany dle mzdového limitu. V této polozce jsou napocitany mzdy na

projekt ,,Spole¢né ke kvalit&*.

Uket 527 — Zakonné socialni naklady

Fond FKSP je tvofen odvodem 1,5% zlimitu mezd. Je <cerpan na kulturni
a spoleCenské akce, ptijcky a socialni vypomoc, ptispévek na obéd pro zameéstnance. Dalsi
uctovanou skupinou je poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostfedkti, vstupni a

preventivni prohlidky.

Utet 558 — poiizeni DDHM do 40 tisic

Vybaveni spoleenské mistnosti (kuchyrika, elekto spotiebice), zastény, obména vybaveni

kuchyné a provozu Domova diichodct.

Vynosy
Polozky K¢/rok
Ptijmy od klientil za sluzby (602) 8 173 189,00
Prispévek na péci (602) 6 553 456,00
Platba zdravotni pojistovny (602) 1933513,99
Ostatni vynosy (ptispévky FKSP, vlastni stravovani) (602) 225 700,00
Zuctovani fondu (648) 47 646,00
Ostatni vynosy (ndhrada za Skodu zam., sbér) (649) 241 177,00
Piispevek ziizovatele (672) 4129 000,00
Prispévek na cinnost MPSV (672) 8 497 000,00
Projekt EU ,,Spolecné ke kvalite (672) 341 540,00
Vynosy Z pronajmu (603) VHC 45 000,00
Vynosy celkem 30187 221,99




Vedlejsi hospodarska ¢innost

¢ Prondjem nebytovych prostor

Vynosy
Néklady

Finan¢ni majetek

Stav bankovnich uétia k 31. 12. 2016

Stavy na bankovnich uctech:
bézny ucet:

FKSP:

depozitni tcet:

4. Nakladani s majetkem
(v K¢&)

33 400K¢
35 740K¢

6120 195,58 K¢
130 702,95 K¢
56 081,00 K¢

Rozclenéni:
Druh majetku Ugetni stav Ucetni stav

ke dni 31. 12. 2016 ke dni 31. 12. 2015
021 Budovy 109 045 920,10 108 726 705,10
031 Pozemky 1171 558,68 1171 558,68
022 Sam. movité véci 9913 669,40 9963 911,40
032 Umélecka dila 125 000,00 125 000,00
018 Nehmotny majetek 119 021,00 119 021,00
028 DHM(3-40) 17 057 028,55 16 894 810,00
HM a NM celkem 137 432 197,73 137 001 006,18
Drobny HM v operativni evidenci (do 3000,- K¢):

k31.12 2016 2015

Celkem | 2376 770,89 2 411 449,68
Zasoby
112 30 Potraviny 85 903,82 79 586,02
112 60 Ostatni material 206 388,18 214 142,76
112 70 Textil, OOPP 115 630,64 90 888,86
Zasoby celkem 407 922,64 384 617,64

Inventarizace majetku a zavazki

Domov dichodcti Dvir Kralové nad Labem ptsobi vbudové, kterd je majetkem

Kralovehradeckého kraje.
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K 31. 12. 2016 byla provedena inventarizace majetku na zakladé¢ piikazu k provedeni
inventarizace a casového harmonogramu. Inventariza¢ni rozdily nebyly zjistény.

Stav ciziho majetku v uschové DD (podrozvahovy ucet 994) - depozita klientt
k 31.12. 2016 celkem 2 956 460,35 K¢.

5. Fondy hmotné zainteresovanosti, oblast finanéniho majetku, penézni

kryti fondu a hospodarsky vysledek (HV)

VI. Fondy hmotné zainteresovanosti, oblast finanéniho majetku, penézni kryti fondii a HV

Fond FO FKSP IF RF
Stav 609 223,00 154 049,11 234 896,98 1989 366,54
k1. 1.2016
Pfidél po FV 0,00 202 195,00 1 306 953,00 840 668,65
Tvorba celkem
1. povinna 202 195,00 16 009,83
2. dotace 707 116,82
3. Z odpisi 1 306 953,00
4. ostatni 117 542,00
Cerpéni celkem 0,00 175 775,16 1 354 215,00 47 646,00
Stav k 31. 12. 609 223,00 180 468,95 187 634,98 2 782 389,19
2016
Navrh na 0,00 0,00 0,00 10 076,88
rozd€leni HV
Vroce 2016 byly provedeny odvody zIF do rozpoftu ziizovatele ve vysi

1 306 953 K¢ z odpisti majetku.

V souladu s ¢lankem 8 zfizovaci listiny provozuje Domov od 1. 11. 2012 hospodafskou ¢innost
za ucelem pronajmu nebytovych prostor, nijemné je na zdkladé¢ usneseni Rady kraje ¢.
32/1396/2012 stanovené jako zvyhodnéné.

Hospodaisky vysledek z hlavni ¢innosti

Hospodaisky vysledek z hospodatské cinnosti:

Hospodaisky vysledek

816,88 K&
9 260,00 K&

10 076,88 K¢

Dne 6. 2. 2016 byla ptedana zprava nezavislého auditora Ing. Miloslavy Zahorové o provérce
ucetnictvi za rok 2016 s vysledkem — bez zavad.

6. Kontrolni ¢innost

Vnéjsi kontroly:

V roce 2016 se v Domové uskutecnily tyto kontroly:
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Krajsky uiad Kralovéhradeckého kraje

Predmétem kontroly byla pribézna vetejnopravni finan¢ni kontrola (namatkova se zamérenim
na majetek.

Pii kontrole nebyly nedostatky zjistény.

Krajska hygienicka stanice Kralovéhradeckého kraje se sidlem v Hradci Kralové
Piredmétem kontroly bylo: dodrzovani zékonnych - predpisti Evropského spolecenstvi, zakont a
vyhlasek souvisejicich se zajisténim stravovani

Pii kontrole nebyly nedostatky zjiStény.

Vnitini kontrola:

V Domové byla provedena vkazdém  cCtvrtleti kontrola  pokladni  hotovosti
a kontrola vedeni depozit a depozitni pokladny. Eviden¢ni stav v pokladnich knihach souhlasil
se skute¢nosti, doklady mély vSechny nalezitosti.

V Domov¢ je zaveden vnitini kontrolni systém v souladu se zdkonem o ¢. 320/2001 Sb., o
finan¢ni kontrole. V souladu s vnitini smérnici Vnitini kontrolni systém Domova dichodcii
Dvir Kralové nad Labem organizace realizuje pfedbéznou, prubéznou a naslednou kontrolu.
Predbézna kontrola - realizuje se pred uskutecnénim operace tj. ve fazi ptipravy a planovani
operaci, kdy se vyhodnocuji a zvazuji mozna rizika plynouci z realizace planované operace.
Pribézna kontrola — ovétuje se, zda je operace poté, co byla schvalena, v ramci piredbézné
kontroly az do jejiho kone¢ného vypoiadani a vyuctovani, realizovana v souladu s piislusnymi
zékony a dalSimi pravnimi predpisy. Nasledna kontrola - je vyznamné provazana s kontrolou
pribéZznou a je zaméfena na vérné zobrazeni sledovanych udaji v souladu se spravnimi
predpisy. Naslednou kontrolou je v nasi organizaci kontrola a analyza mési¢ni ucetni zavérky a
jeji porovnani se schvalenym rozpoctem.

7. Poskvtovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu K informacim

V roce 2016 se na nasi organizace neobrétila zadna osoba o poskytnuti informaci podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Zavér:

Zavérem lze konstatovat, ze hospodareni organizace je vyvazené.

Nebyl ptrekrocen Zadny zavazny ukazatel.

Nejvétsi vydajovou polozkou v rozpoctu jsou mzdové naklady a s nimi souvisejici vydaje, dale
pak naklady na energie, vodu a odpisy majetku.

Podatilo se dokonéit investi¢ni akci ,,ReSeni bezpecné evakuace Domova diichodcti Dvur
Kralové nad Labem®. V souvislosti s touto akci byly osazeny venkovni kamery a dofeSeno nové
dopravni znaceni v okoli Domova tak, aby byl zajistén volny a bezpecny piistup pro zasah
poZzarnich vozidel a vozidel zachranné sluzby.

V letoSnim roce byla realizovana schvélené investiCni akce - stavebni Upravy spojené
s vytvorenim obcerstvovaciho koutu. Drobné obcerstveni, véetné prodeje hygienickych potieb,
Casopisit a dalSich je zajisténo smluvnim dodavatelem, ktery ma nové upravené prostory
v ngjmu. UzZivatelé si tak mohou podle svych potieb sami nakoupit zakladné potieby.
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Dalsi realizovanou schvalenou akci bylo pfemisténi venkovniho altdnu. V aredlu Domova jsou
dva venkovni altany, znichZ jeden byl v prostoru zahrady, kam se uzivatelé na voziku
s pouzitim kompenza¢nich pomicek nedostali. Proto jsme jej pfemistili do bezprostiedni
blizkosti druhého altdnu, kde jej mohou uzivatelé vyuzivat celoroéné¢ — pristup k nému je
bezbariérovy.

Pii poradani kulturnich akcich se snazime zvat do Domova piibuzné, verejnost a ostatni socialni
zatizeni z okoli. Jsme radi, kdyz jsme vnimani jako zafizeni oteviené veifejnosti. O udalostech
vV Domové¢ informujeme v mistnim tisku, odbornych c¢asopisech, na webovych strankach i
prostiednictvim facebooku.

Nezastupitelné misto vnasi organizaci mad dobrovolnictvi. Dlouhodobé spolupracujeme
s dobrovolnickou organizaci Kralovédvorskou Arnikou, se kterou mame vyborné zkusenosti.
Dobrovolnici pomahaji nasSim uzivatelim pfi nejriznéjSich akcich, doprovazi je na vyletech, uci
je préci s pocitacem, internetem, ptipravuji zajimava vypraveéni. Vyborné se dafi 1 spoluprace se
7ZS Bild Tfeme$na. V letosnim roce jsme se pustili do ,firemniho dobrovolnictvi®, tj.
zamgstnanci jinych firem ¢i organizaci v rdmci své pracovni doby piijdou v ur€eny den do
naseho Domova a pomohou ndm spredem danou cinnosti. V projektu nazvaném Rok
s usmévem jsme vytipovali n€kolik okruhti ¢innosti, ve kterych nam byli zaméstnanci dalSich
organizaci velmi prospésni. Jednalo se pomoc pfi organizaci miniolympiady pro obyvatele nebo
vyroba velikono¢ni a vano¢ni vyzdobu. Do spoluprace se zapojili zastupci vedeni Komer¢ni
banky a.s., vedeni mésta a méstského uradu Dvir Kralové nad Labem, majitelka kosmetického
salonu Babor Hradec Kralové a studentky Biskupského gymnazia Bohuslava Balbina Hradec
Kralové. Cinnost dobrovolnikii jsme vefejné ocenili na Vano&nim setkani s rodinami.

Pribézné aktualizujeme vnitini dokumenty organizace, které vnimame jako nezbytné voditko
pro na$i kazdodenni praci. Abychom jesté vice zkvalitnili svou praci, jsme radi, Ze se nam
podafilo uspét a ziskat finan¢ni prostiedky v projektu snazvem ,,Spolecné ke kvalite™ ¢.
OPZ/2.2/023/0000751, realizovaném vramci Opera¢niho programu Zaméstnanost. Cilem
projektu je implementovat v Domové systém fizeni kvality ISQ, jehoZ prostiednictvim dojde
k dalsimu rozvoji kvality poskytovanych socialnich sluzeb a vSech souvisejicich ¢innosti.
V letosnim roce vramci tohoto projektu doSlo knaplnéni klicové aktivity 1- Analyza
souCasného stavu a rozpracovani klicové aktivity 2 — Definice poZadovanych cilovych stavii.
Na zakladé téchto zjisténi dojde vroce 2017 Kkvytvofeni planu implementace a jeho

postupnému napliovani. Ukonceni projektu je planovano v srpnu 2018.

V roce 2016 prochazeli pracovnici rozsdhlym vzdélavanim, vcetné Skolicich akci, uSitych na
miru. VSichni zaméstnanci se zucastnili vyjezdni Skolici akce na téma Porozuménim ke
spolupraci — spolupraci k porozuméni, kterou vedla pedagozka, psychoterapeutka a koucka
Mgr. Andrea Zilkova. Cilem $kolici akce bylo seznamit ucastniky vzdélavani s vyznamem
efektivni tymové komunikace, poznat vlastni komunikacni strategie, pochopit, jak mtize dobra
komunikace ovlivnit Zivot na pracovisti. Dal§im cilem bylo najit motivaci a odvahu zménit
zabéhlé, neefektivni zplsoby komunikace. Pfidanou hodnotou pro vSechny i odpoc€inout si a
nabrat novy vitr do plachet.

V ramci vzdélavani jsme pro pobytova zafizeni socialnich sluzeb usporadali V. setkani
socialnich pracovnikii na téma Véazné¢ minény nesouhlas s poskytovanim pobytové socialni
sluzby teoreticky 1 prakticky. Ve spolupraci se zastupci odboru socialnich véci.
Krélovéhradeckého kraje zaznény otazky ,,Kam s t€mi, ktefi nepatii nikam?*. Dal§im tématem,
bylo téma ,,Nepiizniva socidlni situace a jeji dokumentovani v praxi“. Seminafe se zicastnilo
cca 50 socialnich pracovnikd.
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Podékovani:

Dovolte mi podeékovat a vyjadiit tictu vSem kdo se jakymkoli zptisobem podileli na péci a
zkvalitnéni Zivota naSich uzivateld vroce 2016 — zaméstnance, dobrovolniky, piiznivce
Domova, vsechny, ktefi nas podporili financné€ — zfizovatele, Ministerstvo prace a socialnich
véci CR, zdravotni pojistovny, sponzory a dalsi.

Dekuji Vam rodinni piislusnici, pratelé, znami, opatrovnici a dalsi, ktefi do Domova pravidelné
ptichazite a doprovazite své neblizsi. Vas Cas, ktery s nimi travite, je to nejdrazsi co muiizete dat.
Nikdo z nas nevime, kolik ndm ho jesté zbyva. ..

Ve Dvore Kralové nad Labem dne 10. 02. 2017

Ing. Ludmila Lorencova, feditelka
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